
МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ В ПЕРИОД 
ВВЕДЕНИЯ ОГРАНИЧИТЕЛЬНЫХ 
МЕРОПРИЯТИЙ ДЛЯ БОРЬБЫ С 

КОРОНАВИРУСОМ И 
ПРЕОДОЛЕНИЯ ПОСЛЕДСТВИЙ  

 

информация от 20 апреля 2020 года 



СОХРАНЕНИЕ УРОВНЯ ЖИЗНИ/ДОХОДОВ ГРАЖДАН  

Постановление Правительства РФ от 16.04.2020 N 517  
"О внесении изменений во Временные правила оформления листков нетрудоспособности, назначения и выплаты пособий по 

временной нетрудоспособности в случае карантина застрахованным лицам в возрасте 65 лет и старше" 

ВРЕМЕННЫЕ ПРАВИЛА 
ОФОРМЛЕНИЯ ЛИСТКОВ 
НЕТРУДОСПОСОБНОСТИ 

Оформление листков нетрудоспособности и 
назначение и выплаты пособий по 

временной нетрудоспособности в случае 
карантина застрахованным лицам в возрасте 

65 лет и старше 

Страхователь информирует Фонд социального страхования о 
периодах нетрудоспособности граждан в возрасте 65 лет и 

старше 

медицинская организация после получения информации от 
Фонда  выдает электронные листки нетрудоспособности 

единовременно:  
• на 14 календарных дней с 6 по 19 апреля 2020 года; 
• на 11 календарных дней с 20 по 30 апреля 2020 года. 



СОХРАНЕНИЕ УРОВНЯ ЖИЗНИ/ДОХОДОВ ГРАЖДАН  

Информация Министерства связи и массовых коммуникаций 
Российской Федерации от 17 апреля 2020 года 

ЭЛЕКТРОННАЯ ТРУДОВАЯ 
ДОСТУПНА ТЕПЕРЬ НА 

ЕДИНОМ ПОРТАЛЕ ГОСУСЛУГ 

Информация из электронной трудовой 
книжки загружается в личный кабинет на 

портале госуслуг. Также ее можно выгрузить 
в виде скана бумажной выписки и переслать 

на электронную почту. Документ будет 
заверен электронной подписью 

Пенсионного фонда России (ПФР), выписка 
является юридически значимым 

документом. 

Физлица могут получить сведения о трудовых событиях 
(приеме на работу, переводе на новую должность, 

увольнении) в электронном виде только после того, как даст 
согласие на ведение трудовой книжки в электронном виде, и 
работодатель в установленном порядке предоставит форму 

сведений о трудовой деятельности граждан (форма СЗВ-ТД) в 
ПФР с данными о трудовой деятельности сотрудника. 
Данные, которые были внесены в трудовую книжку до 
введения электронной трудовой, в личном кабинете не 

отображаются. 



СОХРАНЕНИЕ УРОВНЯ ЖИЗНИ/ДОХОДОВ ГРАЖДАН  

Постановление Правительства РФ от 12.04.2020 N 485  
"О внесении изменения в Постановление Правительства Российской Федерации от 27 марта 2020 г. N 346 и приостановлении 

действия отдельных положений Временных правил регистрации граждан в целях поиска подходящей работы и в качестве 
безработных, а также осуществления социальных выплат гражданам, признанным в установленном порядке безработными" 

ПРИЗНАНИЕ 
ДЕЙСТВИТЕЛЬНЫМИ 

ДОКУМЕНТОВ ГРАЖДАН  

Паспорт гражданина РФ и национальное 
водительское удостоверение, срок действия 

которых истекает с 1 февраля по 15 июля 
2020 года, признаются действующими. 

Для граждан РФ, достигших 14-летнего возраста в период с 1 
февраля до 15 июля 2020 года, и не получивших паспорт 

гражданина РФ, основным документом, удостоверяющим 
личность, признаются свидетельство о рождении либо 

заграничный паспорт. 

До 1 июля 2020 года продолжат свое действие банковские карты с истекшим сроком действия. 
 

Информационное письмо Банка России от 16.04.2020 N ИН-04-45/69  
"О рекомендациях по поддержке держателей платежных карт с истекшим сроком действия" 



СОХРАНЕНИЕ УРОВНЯ ЖИЗНИ/ДОХОДОВ ГРАЖДАН  

Указ Президента РФ от 18.04.2020 N 275  
"О признании действительными некоторых документов граждан Российской Федерации" 

ВЫПЛАТЫ БЕЗРАБОТНЫМ 
ГРАЖДАНАМ 

Гражданам, уволенным с 1 марта 2020 года и 
признанным безработными, пособие по 
безработице в апреле – июне 2020 года 
устанавливается в размере 12130 рублей 

Гражданам, уволенным и признанным безработными 
начиная с 1 марта 2020 года, и имеющим детей в возрасте 
до 18 лет, размер пособия по безработице в апреле - июне 

2020 года увеличивается пропорционально количеству таких 
детей из расчета 3000 рублей за каждого ребенка одному из 

родителей, приемных родителей, усыновителей, а также 
опекуну (попечителю). 



СОХРАНЕНИЕ УРОВНЯ ЖИЗНИ/ДОХОДОВ ГРАЖДАН  

Указ Президента РФ от 18.04.2020 N 274  
"О временных мерах по урегулированию правового положения иностранных граждан и лиц без гражданства в Российской Федерации 

в связи с угрозой дальнейшего распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-19)" 

О ПРАВОВОМ ПОЛОЖЕНИИ 
ИНОСТРАННЫХ  ГРАЖДАН И 

ЛИЦ БЕЗ ГРАЖДАНСТВА 

с 15 марта по 15 июля 2020 года 
приостанавливается  течение сроков:  

• временного пребывания, временного 
или постоянного проживания; 

• нахождения за пределами РФ лиц, 
получивших разрешение на временное 

проживание или вид на жительство; 
• добровольного выезда из РФ в случае 

административного выдворения, 
депортации или реадмиссии; 

• действия визы, разрешения на 
временное проживание, вид на 

жительство, миграционной карты, 
разрешения на работу, патента . 

 

В этот период работодатели (при наличии у них разрешения 
на использование иностранных работников) могут 
привлекать и использовать в качестве работников 
иностранных граждан без разрешений на работу и 

патентов. 



СОХРАНЕНИЕ УРОВНЯ ЖИЗНИ/ДОХОДОВ ГРАЖДАН  

Постановление Правительства РФ от 15.04.2020 N 511  
"О Временном порядке установления степени утраты профессиональной трудоспособности в результате несчастных случаев на 

производстве и профессиональных заболеваний и разработки программы реабилитации пострадавшего в результате несчастного 
случая на производстве и профессионального заболевания» 

УТРАТА 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
ТРУДОСПОСОБНОСТИ  

С 1.03.2020 по 1.10.2020 
вводится Временный порядок 
установления степени утраты 

профессиональной 
трудоспособности в результате 

несчастных случаев на 
производстве и 

профессиональных 
заболеваний и разработки 
программы реабилитации 

пострадавшего в результате 
несчастного случая на 

производстве и 
профессионального 

заболеваний 

освидетельствование в учреждении МСЭ будет проводиться без личного участия 
пострадавшего - заочно. 

Продление степени утраты профессиональной трудоспособности, а также 
составление программы реабилитации осуществляются без обращения 

пострадавшего (его представителя) в учреждение МСЭ. 

Справка, подтверждающая факт установления степени утраты профессиональной 
трудоспособности, программа реабилитации направляются пострадавшему 

заказным почтовым отправлением. 
 В случае закрытия отделений почтовой связи документы хранятся в учреждении 
МСЭ, о чем пострадавшему сообщается по телефону, смс или электронной почте. 
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Приказ ФМБА России от 13.04.2020 N 106  
«Об утверждении порядка и условий осуществления выплат стимулирующего характера за особые условия труда и дополнительную нагрузку медицинским 

работникам, оказывающим медицинскую помощь гражданам, у которых выявлена новая коронавирусная инфекция, лицам из групп риска заражения новой 
коронавирусной инфекцией и лицам, работающим в усиленном режиме в связи с принимаемыми мерами по предупреждению завоза и распространения новой 

коронавирусной инфекции в Российской Федерации» 

СТИМУЛИРУЮЩИЕ ВЫПЛАТЫ 

Выплаты устанавливаются в 
процентах от среднемесячного 

дохода от трудовой деятельности 
в соответствующем субъекте РФ 

за 9 месяцев 2019 года по 
данным Росстата, в том числе: 

Выплаты осуществляются в 
составе заработной платы за 

фактически отработанное время 
начиная с 16 марта 2020 года из 

расчета месячной нормы 
рабочих часов на одну занятую 

ставку. 

•врачам скорой медицинской помощи, в т.ч. в составе специализированных выездных бригад,  
врачам подразделений, оказывающим первичную медико-санитарную помощь (в том числе 
врачам-инфекционистам, врачам общей практики (семейным врачам), врачам-педиатрам, 
врачам-педиатрам участковым, врачам-терапевтам, врачам-терапевтам участковым, врачам-
пульмонологам)- до 80 процентов; 
•врачам, оказывающим специализированную медицинскую помощь в стационарных условиях 
(в том числе врачам-инфекционистам, врачам-анестезиологам-реаниматологам) - до 100 
процентов 

среднему медицинскому персоналу,  
•участвующему в оказании скорой медицинской помощи (фельдшеры скорой медицинской 
помощи, медицинские сестры, медицинские сестры-анестезисты), , - до 40 процентов 
•участвующему в оказании первичной медико-санитарной помощи, в том числе среднему 
медицинскому персоналу фельдшерско-акушерских пунктов, фельдшерских пунктов, 
фельдшерских здравпунктов, - до 40 процентов; 
•участвующему в оказании специализированной медицинской помощи в стационарных 
условиях, - до 50 процентов 

•фельдшерам (медицинским сестрам) по приему вызовов скорой медицинской помощи и 
передаче их выездным бригадам скорой медицинской помощи, до 20 процентов 
•младшему медицинскому персоналу, обеспечивающему условия для оказания первичной 
медико-санитарной помощи,- до 20 процентов 
•младшему медицинскому персоналу, обеспечивающему условия для оказания 
специализированной медицинской помощи в стационарных условиях, - до 30 процентов 

медицинским и иным работникам центров гигиены и эпидемиологии ФМБА России, 
непосредственно работающим в усиленном режиме : врачам - до 80 процентов, иному 
персоналу, обеспечивающему условия для предоставления медицинских услуг, - до 80 
процентов, среднему медицинскому персоналу - до 40 процентов, младшему медицинскому 
персоналу - до 20 процентов 



СОХРАНЕНИЕ УРОВНЯ ЖИЗНИ/ДОХОДОВ ГРАЖДАН  

Постановление Правительства РФ от 12.04.2020 N 493  
«О внесении изменения в пункт 5 основных условий реализации программы помощи отдельным категориям заемщиков по 

ипотечным жилищным кредитам (займам), оказавшихся в сложной финансовой ситуации» 

РЕСТРУКТУРИЗАЦИЯ КРЕДИТОВ 

Реализация программы помощи 
отдельным категориям заемщиков по 

ипотечным жилищным кредитам (займам), 
оказавшихся в сложной финансовой 

ситуации, продлевается до 31 декабря 2020 
года. 

Ранее было предусмотрено 
заключение договоров о 

реструктуризации не 
позднее 31 декабря 2019 г. 



СОХРАНЕНИЕ УРОВНЯ ЖИЗНИ/ДОХОДОВ ГРАЖДАН  

Информация Министерства юстиции Российской Федерации от 15.04.2020 
 «Об оформлении наследственных прав в сложившихся условиях распространения новой коронавирусной инфекции» 

  
 

Оформление наследственных прав на имущество граждан, 
умерших 1 января 2015 года и позднее, осуществляется 

любым нотариусом на территории нотариального округа 
субъекта Российской Федерации по месту открытия 

наследства (последнему месту жительства умершего 
гражданина). 

В случае если наследственное дело уже ведется 
нотариусом, нотариальная контора, которого закрыта на 

период действия ограничительных мер, заявитель вправе 
обратиться в дежурную нотариальную контору. 

ОФОРМЛЕНИЕ 
НАСЛЕДСТВА 

В УСЛОВИЯХ 
РАСПРОСТРАНЕНИЯ 

НОВОГО КОРОНАВИРУСА 
COVID-19 

В случае невозможности личного обращения к 
нотариусу по месту открытия наследства, в том числе если 

нотариус осуществляет нотариальную деятельность в 
другом субъекте Российской Федерации, гражданин вправе 

подать заявление о принятии наследства через своего 
представителя или путем направления заявления по почте, 

а также передать заявление при помощи другого 
лица (например, иного наследника, курьера, нотариуса) как 

на бумажном носителе, так и в форме электронного 
документа, равнозначность которого документу на 

бумажном носителе удостоверена в порядке статьи 103.8 
Основ законодательства Российской Федерации о 

нотариате. 
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Информация Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека 
от 13.04.2020  

 

На сайте Государственного информационного ресурса в сфере защиты прав 
потребителей размещена 

Памятка «Коронавирус COVID-19: какие права есть у потребителя и как их 
защитить»,  которая содержит ответы на вопросы, рекомендации и образцы 
заявлений по ситуациям, связанным с отказом потребителей от туристских, 
транспортных, посреднических и иных услуг, или в связи с невозможностью 

их получения ). 

О ЗАЩИТЕ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ 
В УСЛОВИЯХ 

РАСПРОСТРАНЕНИЯ НОВОГО 
КОРОНАВИРУСА COVID-19 

При помощи QR-кода закодирована ссылка 
на Памятку. 
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Информация Пенсионного Фонда РФ  от 12.04.2020  
Постановление Правительства РФ от 10.04.2020 N 474  

"Об утверждении Правил осуществления ежемесячной выплаты семьям, имеющим право на материнский (семейный) капитал" 

В соответствии с указом Президента РФ № 249 от 7 апреля 2020 
года российским семьям, имеющим или имевшим право на 

материнский капитал, с апреля по июнь устанавливается 
ежемесячная выплата в размере 5 тыс. рублей, которая будет 

предоставлена на каждого ребенка в возрасте до трех лет. 

Выплата положена всем семьям, получившим право на 
материнский капитал до 1 июля текущего года, в том числе если 

средства по сертификату уже полностью израсходованы. 

СЕМЬИ ПОЛУЧАТ ВЫПЛАТУ 
5 ТЫСЯЧ РУБЛЕЙ НА ДЕТЕЙ 

ДО ТРЕХ ЛЕТ 

Дополнительная финансовая поддержка семей в связи с 
острой эпидемиологической обстановкой 

предоставляется из федерального бюджета, не 
уменьшает размер материнского капитала и не 

учитывается в доходах семьи при определении права на 
другие меры социальной помощи. 

 

В распоряжении семей есть почти шесть месяцев для 
обращения за средствами. Пенсионный фонд 

обеспечит прием заявлений до 1 октября и предоставит 
выплаты за все месяцы с апреля по июнь при наличии у 

семьи соответствующего права. 

Для получения средств достаточно подать заявление в 
личном кабинете на портале es.pfrf.ru или 

портале gosuslugi.ru. Никаких дополнительных 
документов владельцу сертификата представлять не 

нужно – ПФР самостоятельно запросит все сведения в 
случае необходимости. 

Заявление также принимается в территориальных 
управлениях и клиентских службах Пенсионного фонда. 

https://es.pfrf.ru/znp/
https://www.gosuslugi.ru/395593/1
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Постановление Правительства РФ от 10.04.2020 N 478  
"О внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 3 апреля 2020 г. N 435" 

Увеличены максимальные размеры кредитов 
(займов) для кредитов (займов), по которым заемщик 

вправе обратиться к кредитору с требованием об 
изменении условий кредитного договора (договора 

займа), предусматривающим приостановление 
исполнения заемщиком своих обязательств. 

 

ИПОТЕЧНЫЕ КАНИКУЛЫ 

 Для кредитов (займов), выданных в целях, не связанных с 
осуществлением предпринимательской деятельности, и 

обязательства по которым обеспечены ипотекой, - 2  млн. рублей; 

 4,5 млн. рублей для жилых помещений, расположенных на 
территории г. Москвы; 

3 млн. рублей для жилых помещений, расположенных на 
территориях Московской области, г. Санкт-Петербурга, а также 

субъектов Российской Федерации, входящих в состав 
Дальневосточного федерального округа. 
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Информация Федеральной службы по труду и занятости от 10.04.2020  
 

Подать заявление в центр занятости о назначении 
пособия по безработице можно дистанционно на 
портале Роструда «Работа в России» (trudvsem.ru). 

ПОИСК РАБОТЫ И 
ОФОРМЛЕНИЕ 
ПОСОБИЯ ПО 
БЕЗРАБОТИЦЕ 

ДОСТУПНЫ ОНЛАЙН НА 
«РАБОТЕ В РОССИИ» 

В случае, если в 10-дневный срок 
трудоустроиться не удастся, на 11-ый день 

гражданин признается безработным, и ему 
назначается пособие по безработице.  

Теперь для того, чтобы встать на учет в службе занятости, 
достаточно просто составить резюме и подать заявление 

через личный кабинет на «Работе в России».  
При этом от заявителя не требуется собирать и 

прикладывать  копии документов, в том числе трудовой 
книжки, справки о среднемесячном заработке за последние 

3 месяца, приказа об увольнении от предыдущего 
работодателя.  

Все необходимые сведения и достоверность указанных в 
заявлении данных, будут проверять центры занятости путем 

межведомственного взаимодействия.  
Также в личные кабинеты граждан в режиме онлайн будет 
поступать информация о возможностях трудоустройства, 

которую будут подбирать специалисты центров занятости на 
основании резюме. 
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Информация с официального сайта Президента России от 08.04.2020  
"Совещание с главами регионов по борьбе с распространением коронавируса в России" 

Для тех, кто временно признан безработным, предлагается 
при начислении выплаты на детей от трех до семи лет, а 
также других пособий не учитывать доход, полученный 

ранее по месту работы. 

ДЛЯ ТЕХ, КТО ВРЕМЕННО 
ПРИЗНАН БЕЗРАБОТНЫМ 

Всем, кто потерял работу и обратился в службу 
занятости после 1 марта текущего года, 

предлагается в апреле, мае и июне выплачивать 
пособие по безработице автоматически по верхней 
планке, а именно в размере МРОТ - 12 130 рублей.   

Семьям с детьми, где родители временно 
безработные, помимо пособия по 

безработице и выплат, которые уже 
положены семьям с детьми, предлагается на 

ближайшие три месяца дополнительно 
выплачивать еще по три тысячи рублей в 
месяц на каждого несовершеннолетнего 

ребенка. 
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Постановление Правительства РФ от 09.04.2020 N 467  
"О Временном порядке признания лица инвалидом" 

УСТАНОВЛЕНИЕ ИНВАЛИДНОСТИ 

Признание гражданина инвалидом, срок 
переосвидетельствования которого наступает в период  

с 1 марта 2020 года по 1 октября 2020 года,  

осуществляется путем продления ранее установленной 
группы инвалидности (категории "ребенок-инвалид"), 

причины инвалидности, а также разработки новой ИПРА 
инвалида, включающей ранее рекомендованные 

реабилитационные или абилитационные мероприятия. 

Инвалидность продлевается на срок 6 месяцев и 
устанавливается с даты, до которой была установлена 
инвалидность при предыдущем освидетельствовании. 

 

Продление инвалидности осуществляется без 
истребования заявления о проведении МСЭ. Письменное 
согласие гражданина на проведение медико-социальной 

экспертизы не требуется. 

Решение о продлении инвалидности и разработке 
ИПРА принимается учреждением МСЭ не позднее чем 
за 3 рабочих дня до истечения ранее установленного 

срока инвалидности. 

Справка, подтверждающая факт установления 
инвалидности, и ИПРА направляются гражданину 

заказным почтовым отправлением. 
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Информация Банка России от 09.04.2020  
"О зачислении денежных средств российским гражданам, находящимся за рубежом и не имеющим возможности вернуться в 

Российскую Федерацию« 
Постановление Правительства РФ от 03.04.2020 N 433 "Об утверждении Положения об оказании социальной поддержки (помощи) 

российским гражданам, находящимся на территории иностранного государства и не имеющим возможности вернуться в 
Российскую Федерацию в связи с распространением новой коронавирусной инфекции" 

 

ДЕНЕЖНЫЕ ВЫПЛАТЫ РОССИЙСКИМ ГРАЖДАНАМ, 
НАХОДЯЩИМСЯ ЗА РУБЕЖОМ И НЕ ИМЕЮЩИМ 

ВОЗМОЖНОСТИ ВЕРНУТЬСЯ В РОССИЙСКУЮ ФЕДЕРАЦИЮ 

Помощь оказывается гражданам Российской Федерации, 
которые имеют проездные документы на возвращение в 

Российскую Федерацию с 16 марта 2020 г. по 31 мая 2020 г. 
Помощь оказывается за период пребывания на территории 

иностранного государства с даты, указанной в проездных 
документах на возвращение в Российскую Федерацию, до 

возвращения гражданина Российской Федерации на 
территорию Российской Федерации 

Для получения помощи гражданин Российской Федерации 
заполняет на едином портале государственных и 

муниципальных услуг электронную форму заявления об 
оказании помощи 

Помощь оказывается гражданам Российской 
Федерации, в отношении которых принято решение о 

ее оказании, из расчета 2400 рублей на одного 
человека в день. На ребенка в возрасте до 14 лет 

помощь оказывается в размере 1600 рублей в день. 

Зачисление денежных средств гражданам РФ, не 
имеющим возможности вернуться в Россию, 

допускается по номеру банковской карты. 
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<Информация> Минтруда России от 02.04.2020  
"Вопросы-ответы по организации удаленной работы и соблюдению прав работников в период нерабочей недели" 

Оплата труда в 
период режима 

нерабочих дней с 30 
марта по  

1 мая 2020 г: 

Наличие в календарном 
месяце (март, апрель 2020 
года) нерабочих дней не 
является основанием для 

снижения заработной платы 
работникам. 

Работникам, оплачиваемым 
сдельно, за указанные нерабочие 

дни выплачивается 
соответствующее вознаграждение, 

определяемое локальным 
нормативным актом работодателя. 

Суммы расходов на эти цели 
относятся к расходам на оплату 

труда в полном размере. 

Если работник находится в 
отпуске в период с 30 

марта по 3 апреля 2020 г., 
то отпуск на эти дни не 

продлевается. 

Повышенная оплата 
работающим может 

быть установлена 
работодателем 

самостоятельно. 

Работникам организаций, 
на которые не 

распространяется 
действие указа, оплата 

производится в обычном, 
а не повышенном 
размере, так как 

нерабочий день не 
относится к выходным или 
нерабочим праздничным 

дням. 

В случае принуждения работника 
организации, не относящейся к 

категориям, которые должны работать на 
этой неделе, исполнять трудовые 

обязанности под угрозой сокращения 
заработной платы или увольнения 

необходимо сообщить в инспекцию 
труда. Неустранение нарушения чревато 

штрафом для должностных лиц от 1 до 20 
тыс. руб., для индивидуальных 

предпринимателей - от 1 до 5 тыс. руб., 
для юридических лиц - от 30 до 50 тыс. 

руб. 

Если сотрудники компании 
работают удаленно, то в таком 
случае продолжать трудовую 

деятельность можно. 

В организациях, на которые распространяется 
режим нерабочих дней с 30 марта по 3 апреля 

2020 года и работники не работают, оформление 
прекращения трудовых отношений в этот 

период также не осуществляется 
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Приказ Минтруда России от 18.03.2020 N 138н  
"Об утверждении Правил подачи заявления о выдаче государственного сертификата на материнский (семейный) капитал и выдачи 
государственного сертификата на материнский (семейный) капитал (его дубликата) и формы государственного сертификата на 

материнский (семейный) капитал" 

Новые правила получения сертификата на материнский 
(семейный) капитал 

С 15 апреля 2020 сертификат оформляется в 
беззаявительном порядке.  

В этом случае сертификат оформляется на 
основании сведений о рождении (усыновлении) 
ребенка, полученных территориальным органом 

ПФР по месту регистрации акта о рождении 
(усыновлении) из ФГИС "Единый государственный 

реестр записей актов гражданского состояния". 

Оформление сертификата производится только в 
форме электронного документа. 

 При этом есть возможность получить сертификат 
на бумажном носителе, подтверждающий 

содержание сертификата в форме электронного 
документа. 

 

В перечень лиц, имеющих право на получение 
сертификата включены: 

женщина, родившая (усыновившая) первого 
ребенка начиная с 1 января 2020 года;  

а также мужчина, являющийся единственным 
усыновителем первого ребенка, ранее не 

воспользовавшийся правом на дополнительные 
меры господдержки, если решение суда об 

усыновлении вступило в законную силу начиная 
с 1 января 2020 года. 
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Информация с официального сайта Президента России от 08.04.2020  
"Совещание с главами регионов по борьбе с распространением коронавируса в России" 

Специальная федеральная выплата 
специалистам, которые непосредственно 

работают с больными коронавирусом 
и ежеминутно рискуют своим здоровьем: 

Врачам, непосредственно 
работающим с пациентами, 

заболевшими коронавирусной 
инфекцией, - 80 тысяч рублей 

в месяц 

Среднему медицинскому 
персоналу – фельдшерам, 

медсестёрам – 50 тысяч рублей.  

Младшему медицинскому 
персоналу — 25 тысяч рублей 

в месяц.  

Врачам скорой помощи, которые 
также работают с заболевшими 

коронавирусом, - 50 тысяч рублей 
в месяц.  

 

Фельдшерам, медсёстрам 
и водителям экипажей машин – 25 

тысяч рублей. 
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Распоряжение Правительства РФ от 04.04.2020 N 898-р 

ВОЗВРАТ СРЕДСТВ ЗА ПУТЕВКИ 

Гражданам вернут средства, 
уплаченные за путевки, если 

путешествие планировалось в 
период с 30 марта по 1 июня 2020 

года 

Туроператорам необходимо подать уведомления о возврате в 
объединение туроператоров в сфере выездного туризма на 

денежные суммы из средств фонда персональной 

ответственности туроператора о не позднее 

15 апреля 2020 г 
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Федеральный закон от 03.04.2020 № 106-ФЗ  
"О внесении изменений в Федеральный закон "О Центральном банке Российской Федерации (Банке России)" и отдельные 

законодательные акты Российской Федерации в части особенностей изменения условий кредитного договора, договора займа" 

КРЕДИТНЫЕ КАНИКУЛЫ 

Предусматривается 
установление льготного 

периода с отсрочкой 
погашения суммы основного 

долга и процентов по кредитам 
(займам) на срок шесть 

месяцев.  

Граждане и индивидуальные 
предприниматели до 30 

сентября 2020 года могут 
обратиться к кредитору с 
требованием установить 

кредитные каникулы в 
случае снижения дохода на 

30% и более за 
предшествующий месяц по 

сравнению со 
среднемесячным доходом за 

2019 год.  

Предусмотрена возможность обращения в банк с 
требованием по мобильному телефону.  
Документы, подтверждающие право на 

предоставление каникул, заемщик может 
направить в кредитную организацию в течение 90 

дней с момента обращения.  

Отсрочка платежей не является бесплатной: в течение льготного периода 
продолжают начисляться проценты, которые увеличивают сумму 
задолженности:  

• по ипотеке в этот период проценты начисляются по обычной ставке, 
установленной договором,  

• по кредитным картам и потребительским кредитам - по льготной ставке, 
составляющей 2/3 среднерыночной ставки по аналогичному виду кредита 
(займа), которую рассчитывает Банк России и которая была актуальна на 
дату направления заемщиком кредитору требования об отсрочке платежей. 

В зависимости от видов кредита установлен 
разный порядок выплаты начисленных в 

течение льготного периода процентов после 
того, как заемщик возвращается в режим 

регулярных платежей. 
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Постановление Правительства РФ от 03.04.2020 N 442  
"Об утверждении Положения об особенностях отмены, замены либо переноса проводимого организацией исполнительских 

искусств или музеем зрелищного мероприятия, в том числе в части порядка и сроков возмещения стоимости билетов, 
абонементов и экскурсионных путевок на такие мероприятия, при угрозе возникновения и (или) возникновении отдельных 

чрезвычайных ситуаций, введении режима повышенной готовности или чрезвычайной ситуации на всей территории Российской 
Федерации либо на ее части" 

ВОЗВРАТ СРЕДСТВ ЗА ОТМЕНУ 
ЗРЕЛИЩНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ 

При отмене проведения зрелищных 
мероприятий посетителю может быть 
предложено посетить то же или иное 

зрелищное мероприятие после отмены угрозы 
возникновения и (или) возникновения отдельных 

чрезвычайных ситуаций, введения режима 
повышенной готовности или чрезвычайной 

ситуации на всей территории Российской 
Федерации (на ее части) либо ему возмещается 
полная стоимость билета, абонемента или 

экскурсионной путевки. 

 

Посетитель имеет право обратиться за возвратом стоимости 
билета, абонемента или экскурсионной путевки (их 

электронных версий) не позднее 6 месяцев с даты отмены 
режима повышенной готовности или 
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Федеральный закон от 03.04.2020 N 105-ФЗ 
" О внесении изменений в статью 15.1 Федерального закона "Об информации, информационных технологиях и о защите 

информации" и Федеральный закон "Об обращении лекарственных средств" 

ЛЕКАРСТВЕННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

Граждане, не выходя из дома, 
могут приобрести лекарства в 

аптеках 

В условиях чрезвычайной ситуации и (или) при 
возникновении угрозы распространения заболевания, 

представляющего опасность для окружающих, 
Правительство РФ при необходимости вправе установить 

временный порядок розничной торговли лекарственными 
препаратами для медицинского применения (за 

исключением наркотических лекарственных препаратов и 
психотропных лекарственных препаратов, а также 

спиртосодержащих лекарственных препаратов с объемной 
долей этилового спирта свыше 25 процентов) 

дистанционным способом, порядок выдачи разрешения на 
осуществление торговли, предусмотренной настоящей 

частью, требования к аптечным организациям, которые могут 
осуществлять такую торговлю, а также временные правила 

доставки лекарственных препаратов гражданам. 

Предоставлено право  аптечным организациям осуществлять 
розничную торговлю дистанционным способом 

лекарственными препаратами, за исключением рецептурных 
лекарственных препаратов, наркотических, психотропных и 

спиртосодержащих лекарственных препаратов.  
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Постановление Правительства РФ от 02.04.2020 N 424  
"Об особенностях предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и 

жилых домов" 

Введен мораторий на применение штрафных санкций за просрочку платежей 
за услуги ЖКХ  

до 1 января 2021 года в отношении всех категорий граждан, а также лиц, осуществляющих 

управление многоквартирными домами (управляющие организации, ТСЖ, ЖК) независимо 

от их текущего финансового положения не производится взыскание неустойки (штрафа, 

пени) в случае несвоевременных и (или) внесенных не в полном размере платы за жилое 

помещение, коммунальные услуги , вывоз ТБО и взносов на капитальный ремонт. 
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"Перечень поручений по итогам совещания с членами Правительства"  
(утв. Президентом РФ 02.04.2020) 

 

СТИМУЛИРУЮЩИЕ ВЫПЛАТЫ 

Правительству РФ:  

- обеспечить выделение из федерального бюджета в 
2020 году бюджетных ассигнований на осуществление 
стимулирующих выплат за работу в особых условиях и 
дополнительную нагрузку: 

медицинским работникам, оказывающим 
медицинскую помощь гражданам, у которых 
выявлена COVID-19, а также медицинским 
работникам, осуществляющим медицинское 
наблюдение на дому за состоянием здоровья 
граждан из групп риска; 
 

сотрудникам Роспотребнадзора и 
подведомственных организаций, задействованным в 
обследовании и выявлении граждан, 
инфицированных COVID-19; 

- обеспечить предоставление гражданам 
бесплатного доступа к российским интернет-

ресурсам, в том числе для получения 
государственных услуг, дистанционного обучения, 

дистанционного заказа лекарственных препаратов; 

- разработать рекомендации для организаций 
всех форм собственности об использовании в 

отношении работников (в первую очередь 
граждан, имеющих детей дошкольного и 

школьного возраста) гибких форм занятости, в 
том числе дистанционных форм, а также о 

переводе образовательных организаций на 
дистанционное обучение на период 

распространения на территории РФ COVID-19; 
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Федеральный закон от 01.04.2020 N 104-ФЗ 
"Об особенностях исчисления пособий по временной нетрудоспособности и осуществления ежемесячных выплат в связи с 

рождением (усыновлением) первого или второго ребенка" 

ПОСОБИЕ ПО ВРЕМЕННОЙ 
НЕТРУДОСПОСОБНОСТИ 

Если пособие по временной 
нетрудоспособности, 

исчисленное в расчете за 
полный календарный месяц 
ниже МРОТ, такое пособие 
выплачивается в размере, 

исчисляемом исходя из МРОТ. 

При этом предусматривается 
учет районных коэффициентов, 

применяемых к заработной 
плате, при исчислении пособий 

по временной 
нетрудоспособности исходя из 

МРОТ. 

ЕЖЕМЕСЯЧНЫЕ ВЫПЛАТЫ В СВЯЗИ 
С РОЖДЕНИЕМ (УСЫНОВЛЕНИЕМ) 
ПЕРВОГО ИЛИ ВТОРОГО РЕБЕНКА 

Приостанавливается до 1 октября 2020 г 
обязанность получателей ежемесячных выплат в 
связи с рождением (усыновлением) первого или 

второго ребенка подавать заявление о 
назначении указанных выплат на новый срок, а 
также извещать органы соцзащиты населения, и 

территориальные органы ПФР о смене места 
жительства (пребывания), фактического 

проживания, а также обстоятельствах, влекущих 
прекращение осуществления указанной выплаты. 
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Федеральный закон от 26.03.2020 N 67-ФЗ 
"О внесении изменений в статью 60 Федерального закона " Об обращении лекарственных средств" и статью 38 Федерального 

закона "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" 

ЛЕКАРСТВЕННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

Правительство РФ наделено правом 
устанавливать предельные отпускные 
цены на лекарственные препараты в 

условиях ЧС и при угрозе 
распространения опасных для 

окружающих заболеваний 
Также Правительством РФ могут устанавливаться 

предельные отпускные цены, оптовые и розничные 
надбавки к фактическим отпускным ценам в случае роста 

розничных цен лекарственных препаратов, не 
включенных в перечень ЖНВЛП, и медицинских изделий 

на территории субъектов Российской Федерации на 
тридцать и более процентов в течение тридцати 

календарных дней после принятия Правительством 
России решения о проведении мониторинга цен на них. 

Также устанавливается запрет на реализацию и отпуск 
лекарственных препаратов и медицинских изделий, 

включенных в указанные перечни, по ценам, превышающим 
утвержденные Правительством РФ предельно допустимые 

розничные цены. 
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<Информация> Минтранса России 

ВОЗВРАТ СРЕДСТВ ЗА БИЛЕТЫ 

Особенности возврата 
денежных средств за 

авиабилеты, оформленные по 
невозвратным тарифам в 
случаях вынужденного и 

добровольного отказа 
пассажира от воздушной 
перевозки из-за COVID 19 

Отказ пассажира от международной воздушной 
перевозки, которая должна состояться в период 

действия запрета международного авиасообщения, 
считается вынужденным, и провозная плата 

подлежит возврату.  

А отказ пассажира от международной воздушной 
перевозки, которая должна состояться после 

снятия запрета международного авиасообщения и 
при отсутствии факта отмены рейса перевозчиком, 
считается добровольным. В этом случае провозная 
плата возвращается пассажиру согласно условиям 

тарифа. 

Отказ пассажира от внутренней воздушной 
перевозки в случае отмены рейса 

авиаперевозчиком считается вынужденным, и 
провозная плата подлежит возврату.  

Отказ пассажира от внутренней 
воздушной перевозки при 

продолжении полетов авиакомпании 
считается добровольным, и провозная 

плата подлежит возврату согласно 
условиям тарифа. 

Некоторые авиаперевозчики ввели 
компенсационный механизм возврата 
денег пассажирам вне зависимости от 

условий тарифа. Подробно о таких 
механизмах можно узнать на сайтах 

перевозчиков. 


